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	序号
	项目内容   
	 数 量
	指标说明
	备注

	1
	项目期间来访咨询数
	
 ≥100人次
	该年度通过来访、来电、来信、网络等方式接待的咨询服务次数。（个人咨询以不超过50分钟为宜，家庭咨询以不超过90分钟为宜，咨询频率1-为每周2次）
	需提供年服务情况总结汇报等相关资料

	2
	
项目期间个案服务数

	≥8宗
	①运用心理学专业方法，针对案主的需求开展服务；
②包括个体心理咨询、家庭心理咨询、线上咨询等服务形式；
③每个个案服务次数不超过 6 次，如有特殊情况需要延长次数，应当递交特殊情况说明及申请。
	

	3
	项目期间开展团辅数
	≥4次
	①团辅指团体、工作坊、心理沙龙等形式；
②每个团体的组员数为不低于 5 人；
③每次活动时长 1-2 小时。
	需提供团辅方案、签到表、照片等相关资料

	4
	心理健康讲座
	≥15次
	围绕大众心理健康、妇女儿童心理健康、婚姻家庭心理等深入15个镇街开展专题讲座（每个镇街1场）
	提供相关的活动方案、现场照片、签到表、反馈表等资料

	5
	户外宣传活动
	≥5次
	以“舒心驿站”心理健康知识等为主题的户外宣传活动
	

	6
	网络资讯服务
	≥12次
	在所在地妇联、服务站的网站、网页、微信公众号和其他新媒体发布的驿站工作动态、活动公告、心理健康知识及其他相关信息条数总和。
	需提供网络链接

	7
	危机干预服务
	
	配合做好危机个案、突发事件当事人的心理危机干预。
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