开平市福利院入住人员防风险工作流程图
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工作流程





风险点





防控措施





利用职务便利，徇私情，定级别不准确，导致收费不准确，服务不到位











托养存在争议，赔偿事故责任








二人以上进行家访及面见，派专人跟进体检











设有评审小组，及报领导审核





申请入住老人








入住老人有传染病、精神病和癌症者





签订托养协议





评估老人护理级别














与法律为标准，签定相关协议





市级医院体检





递交入住老人及家属有效户籍证件











家访或来院见面




















